El Centro Comercial del Centro

MISION

Somos el Centro mas reconocido de Medellin, un referente del comercio y el punto de encuentro que
las personas de la ciudad y municipios aledanos prefieren por su ubicacion, ambiente tranquilo y
seguridad. Estamos enfocados a satisfacer las necesidades de nuestros publicos estratégicos, a
través de una buena mezcla comercial; un bueno programa de fidelizacion, diferentes opciones de
pago; eventos de gran calidad y una buena atencion. Propendemos por la rentabilidadtanto de
nuestros comerciantes, como propietarios, a través de una gestion administrativa eficiente y con un
equipo de trabajo comprometido y en constante mejoramiento.

VISION

En el afio 2013 el Centro Comercial Camino Real continuara siendo el punto de encuentro por excelencia
en el centro de Medellin y barrios aledanos, querido por toda la ciudad y admirado por su buen servicio y
atencion, con una estructura fisica en buen estado y que evoluciona sin perder su originalidad, con una
mezcla comercial y de servicios variada y de calidad, que se complementa para satisfacer las
necesidades de sus clientes, con una gestion administrativa y de mercadeo eficiente que busca la
rentabilidad de sus propietarios, comerciantes y empresas, que trabaja por mejorar la calidad de vida de
todos sus empleados y responsable socialmente con su entorno.

POLITICA DE CALIDAD

El Centro Comercial Camino Real, responde a las necesidades de sus clientes a través del mejoramiento
continuo en la administracion de los recursos, la gestion estratégica de mercadeo y del talento humano y
la promocion de una buena mezcla comercial.
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